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Ao preencher o seu cadastro, ler e aceitar os Termos e Condições de Uso e a Política de Privacidade, e concluir a contrata-
ção da assinatura da FUNDAMENTO e aceitar assinar este Contrato de Assinatura, você, ASSINANTE, declara ter examinado e 
concordado com todos os termos e condições constantes dos documentos, aceitando também assinar e cumprir os termos 
e condições deste Contrato.

Contrato de Assinatura de Livros Infantis
Pelo presente Contrato de Assinatura (CONTRATO), Editora Fundamento Educacional Ltda., sociedade inscrita no CNPJ 

sob nº 05.584.042/0001-30, com sede na cidade de Curitiba, Estado do Paraná, na Rua Cândido Xavier, nº 602/402, bairro Água 
Verde, doravante denominada FUNDAMENTO e o ASSINANTE / USUÁRIO devidamente qualificado no cadastro do Plano de 
Assinatura escolhido, têm entre si justo e acordado este CONTRATO, que se regerá pelos termos e condições abaixo.

1. Objeto

A FUNDAMENTO criou um programa com planos de assinatura para o envio mensal de livro selecionado para crianças 
de 4 a 14 anos, e disponibilizou sua assinatura ao ASSINANTE através do sítio eletrônico www.clubefundamento.com.br. Este 
CONTRATO formaliza a contratação de um plano de assinatura da FUNDAMENTO (PLANO DE ASSINATURA)  para o forneci-
mento e entrega desse livro, na forma nos termos e condições a seguir descritos.

2. Definições

A seguir, algumas definições utilizadas nos documentos que formalizam esta contratação:

 ‣ ASSINATURA: contratação periódica pela Assinante para recebimento do KIT.

 ‣ ASSINANTE / USUÁRIO: Toda pessoa física e/ou jurídica que adquirir a assinatura do KIT do CLUBE FUNDAMENTO 
após a escolha e pagamento do PLANO DE ASSINATURA.

 ‣ KIT: conjunto composto de 1 (um) livro ou mais livros e, eventualmente, material promocional e/ou cupom de descon-
to, selecionados a critério exclusivo da FUNDAMENTO e encaminhados mensalmente para a ASSINANTE, em razão da 
ASSINATURA.

 ‣ Material promocional: catálogos, folders, brindes ou qualquer outro material promocional incluídos no KIT.

 ‣ Site ou Website: sítio na internet do CLUBE FUNDAMENTO situado no endereço www.clubefundamento.com.br con-
trolado pela FUNDAMENTO localizada no Brasil. Por esta razão, a FUNDAMENTO não garante que o Website esteja 
disponível para acesso em outros países. Os ASSINANTES que acessam o Website em outras jurisdições o fazem por 
conta própria e são responsáveis pelo fiel cumprimento da legislação local, isentando a FUNDAMENTO de qualquer 
responsabilidade.

3. Assinatura

O ASSINANTE contrata a FUNDAMENTO para a venda e entrega do KIT conforme o Plano de Assinatura escolhido, que é 
contratado mediante o preenchimento integral do cadastro e das informações solicitadas no Site e do aceite do ASSINANTE 
aos Termos e Condições de Uso, à Política de Privacidade da FUNDAMENTO e a este CONTRATO, cujos textos encontram-se 
no Site, combinado com a efetivação do primeiro pagamento referente ao PLANO DE ASSINATURA escolhido pelo ASSINANTE.

O ASSINANTE declara que escolheu o PLANO DE ASSINATURA que melhor atende as suas necessidades atuais dentre 
os planos de assinatura oferecidos pela FUNDAMENTO, tendo realizado seu cadastro de maneira espontânea, preenchendo-o 
com todas as informações solicitadas, com dados verdadeiros.

O ASSINANTE afirma ser maior de 18 (dezoito) anos ou ser menor de idade emancipado, ou estar de posse de autorização 
legal dos pais ou de tutores, e plenamente capaz de consentir com os termos, condições, obrigações, afirmações, representa-
ções e garantias descritas neste CONTRATO e demais documentos a ele incorporados.

4. KIT

A FUNDAMENTO enviará mensalmente para o endereço cadastrado pelo ASSINANTE o KIT contendo 1 (um) livro e demais 
conteúdos listados no PLANO DE ASSINATURA contratado pelo ASSINANTE. O livro que integra cada KIT será selecionado 
pela FUNDAMENTO periodicamente, com base em seus próprios critérios de qualidade editorial, relevância temática para cada 
faixa etária, com o caráter surpresa e sem a participação ou interferência do ASSINANTE o processo de escolha.

O KIT enviado nem sempre será igual a todos os ASSINANTES, em função da quantidade de assinaturas e disponibilidade 
de livros e demais conteúdo do KIT no mercado, de modo que a FUNDAMENTO tem liberdade ampla e irrestrita em enviar KIT 
diferente, incluindo livros diversos, para diferentes ASSINANTES. 

Cada KIT poderá contemplar, aleatoriamente e a seu critério, material promocional da própria FUNDAMENTO ou de parcei-
ros comerciais, conforme descrição em cada PLANO DE ASSINATURA. O material promocional não é obrigatório e nem incluí-
do no KIT com regularidade, podendo não ser incluído no KIT de todos os ASSINANTES, e podem variar de tempos em tempos.
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5. Seleção dos livros

A FUNDAMENTO se reserva no direito de escolher o livro que irá compor cada KIT, que será selecionado exclusivamente 
pela equipe da FUNDAMENTO, com o caráter surpresa da programação e sem a participação ou interferência do ASSINANTE. 
A participação do ASSINANTE se limita, única e exclusivamente, na escolha da faixa etária escolhida no PLANO DE ASSINA-
TURA, não sendo permitidas trocas ou devoluções, exceto em caso de defeito de fabricação. O ASSINANTE se declara estar 
ciente de que não terá oportunidade de selecionar as indicações, marcas, modelos, quantidades, tipos, nem quaisquer outras 
características do livro, dos materiais promocionais e do cupom de desconto que compõem o KIT, que será entregue ao AS-
SINANTE em caráter de “surpresa”, sendo possível que, eventualmente, determinado livro não seja compatível com o perfil do 
ASSINANTE no que diz respeito, por exemplo, ao gênero, preferências pessoais, cor e tipo de cabelo, cor de pele, etc.

É vedado ao ASSINANTE comercializar o material promocional e/ou cupons de desconto recebidos, o que poderá ensejar 
a suspensão e/ou rescisão imediata do presente Termo de Aceite, a critério exclusivo da FUNDAMENTO.

6. Entrega

Mediante a confirmação do primeiro pagamento do PLANO DE ASSINATURA, o ASSINANTE receberá o KIT até 60 (sessen-
ta) dias. As despesas com o frete correrão por conta do ASSINANTE cabendo à FUNDAMENTO a escolha do meio de entrega, 
visando maior qualidade e agilidade. O ASSINANTE está ciente de que poderá haver diferença para mais ou para menos no 
valor cobrado de frete, por ocasião de políticas de envio por parte da transportadora, especialmente por conta da variação de 
peso dos livros, bem como por fatores diversos, não gerando direito a crédito (em caso de o valor do frete ser menor). É reser-
vado à FUNDAMENTO o direito de isentar a cobrança de frete em cidades específicas, por meio de campanhas promocionais.

A entrega dos KIT ocorrerá no endereço informado pelo ASSINANTE. A FUNDAMENTO não se responsabiliza por even-
tuais atrasos ou insucessos na entrega do KIT ocasionados por problemas de cadastro feito pelo ASSINANTE. Portanto, caso 
haja mudança de endereço e a mesma não seja informada à FUNDAMENTO ou não haja pessoa autorizada presente para 
receber o KIT e a entrega do KIT retornar à FUNDAMENTO, o ASSINANTE poderá solicitar, em até 30 (trinta) dias após a ten-
tativa de entrega, o reenvio mediante o pagamento de uma nova taxa de entrega, cujo valor será informado ao ASSINANTE. 
O KIT será reenviado em até 60 (sessenta) dias contados da data do recebimento pela FUNDAMENTO do pedido de reenvio 
feito pelo ASSINANTE. 

7. Preço e forma de pagamento

O preço da assinatura é estabelecido conforme o PLANO DE ASSINATURA escolhido pelo ASSINANTE e descrito no Site. 
O valor será cobrado no momento da finalização da adesão, por meio de cartão de crédito. As cobranças serão realizadas 
mensalmente, sendo o primeiro pagamento devido pelo ASSINANTE na data da adesão e os demais no mesmo dia dos meses 
subsequentes, de acordo com a forma de pagamento escolhida pelo ASSINANTE e aceita pela FUNDAMENTO.

Na hipótese de o PLANO DE ASSINATURA escolhido contemplar valor que exceda o limite disponível no cartão de crédito 
do ASSINANTE, a FUNDAMENTO fica desde já autorizada a fracionar a cobrança, de modo a possibilitar a efetivação da assi-
natura pretendida, sob pena de cancelamento deste CONTRATO.

O ASSINANTE está ciente que se o pagamento for efetuado via cartão de crédito, o ASSINANTE aceita que os lançamentos 
de cobranças sejam emitidos de acordo com o período de assinatura escolhido, autorizando, desde já, o débito automático do 
valor definido na assinatura e periodicidade escolhida. Da mesma forma, o ASSINANTE sabe e aceita que a FUNDAMENTO, 
alternativamente, opere mediante a emissão de boleto bancário, que o ASSINANTE expressamente autoriza, inclusive no que 
diz respeito à possíveis cobrança das diferenças dos bônus e/ou das multas por ocasião do cancelamento do PLANO DE 
ASSINATURA. 

Qualquer atraso ou falta de pagamento do valor do PLANO DE ASSINATURA ou de sua renovação, desobriga a FUNDA-
MENTO do envio do KIT mensal.

8. Prazo e renovação

O prazo da assinatura é aquele constante do PLANO DE ASSINATURA escolhido pelo ASSINANTE, sendo renovado auto-
maticamente por igual período se o ASSINANTE não manifestar seu desejo de não renovar a assinatura, nos termos a seguir: 
(a) em até 7 (sete) dias antes de iniciar o mês subsequente ao da adesão, no caso de PLANO MENSAL; (b) em até 7 (sete) dias 
antes do término do plano, no caso de PLANO ANUAL.

Renovado este CONTRATO, o não pagamento pelo ASSINANTE do valor referente à renovação permitirá que a FUNDA-
MENTO proceda até 5 (cinco) tentativas de faturamento e autorização no cartão de crédito, à época que melhor lhe convir, 
podendo, a partir da segunda tentativa, fracionar o valor do plano contratado para permitir a renovação do PLANO DE ASSI-
NATURA.

Após a validação da intenção de não renovação e paga a última parcela do PLANO DE ASSINATURA, o último KIT será 
enviado para o ASSINANTE e o presente CONTRATO será rescindido. Após o ASSINANTE optar expressamente pela não reno-
vação, deverá desconsiderar qualquer cobrança que eventualmente lhe seja enviada. A ausência de renovação do PLANO DE 
ASSINATURA por parte do ASSINANTE, desobriga a FUNDAMENTO do envio do KIT.
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9. Término ou cancelamento

O ASSINANTE poderá efetivar o cancelamento do presente CONTRATO conforme as seguintes regras: (a) o PLANO DE 
ASSINATURA MENSAL poderá ser cancelado a qualquer momento mediante comunicação a FUNDAMENTO com até 7 (sete) 
dias de antecedência do início do mês subsequente ao da adesão; (b) para o PLANO DE ASSINATURA ANUAL, a rescisão 
antecipada está isenta de multas; contudo, faz-se obrigatório comunicar com antecedência de 60 (sessenta) dias à FUNDA-
MENTO. Durante esse período, o ASSINANTE continuará a usufruir dos benefícios do PLANO DE ASSINATURA e deverá efetuar 
o pagamento pelo serviço.

A comunicação do pedido de cancelamento deve ser realizada exclusivamente por meio do envio de um e-mail para 
clube@editorafundamento.com.br, contendo todos os dados necessários para identificação do ASSINANTE. Uma vez que 
o PLANO DE ASSINATURA seja cancelado, o ASSINANTE não terá direito a qualquer reembolso dos valores já efetivamente 
pagos pelos meses que recebeu o KIT. O cancelamento da assinatura não desobriga a responsabilidade das PARTES de con-
cluírem suas obrigações pendentes, que permanecem exigíveis.

10. Reclamações e reembolsos

O ASSINANTE terá o prazo de até 90 (noventa) dias corridos contados da data de pagamento para (a) reclamar eventual 
não recebimento do KIT; ou (b) solicitar a troca de algum livro defeituoso, devendo comunicar e provar tal fato à FUNDAMEN-
TO, enviando às suas expensas, o KIT à FUNDAMENTO, que analisará e, sendo o caso, retornará com um KIT novo, ou devol-
verá o KIT antigo ao ASSINANTE caso não constate o defeito.

Para que o envio do novo KIT seja efetuado, o KIT defeituoso deverá ser devolvido em perfeitas condições. A devolução do 
KIT deverá ser efetuada e paga pelo próprio ASSINANTE via Correios. Para os fins dessa cláusula, entende-se por “em perfeitas 
condições”, a não utilização do material contido no KIT. O reenvio será efetuado em até 60 (sessenta) dias após o recebimento 
do KIT pela FUNDAMENTO em perfeitas condições.

Em caso de eventual procedimento de reembolso de valores pagos, seja qual o motivo, o ASSINANTE reconhece que 
caberá unicamente a FUNDAMENTO a solicitação à operadora financeira responsável pelo estorno, que repassará os valores 
à instituição bancária com a qual o ASSINANTE guardar vínculo, ficando o ASSINANTE ciente de que os valores poderão ser 
estornados em única parcela ou na mesma quantidade de parcelas em que ocorreu a compra.

11. Responsabilidades

Caberá à FUNDAMENTO (a) prestar informações sobre os Serviços disponibilizados ao ASSINANTE; (b) envidar os me-
lhores esforços para garantir a acessibilidade e funcionalidade do Site; (c) preservar a confidencialidade dos dados pessoais 
fornecidos pelo ASSINANTE, em conformidade com a Política de Privacidade disponível no Site; (d) disponibilizar canais de 
atendimento ao ASSINANTE.

São obrigações do ASSINANTE: (a) fornecer informações verdadeiras, completas e precisas no momento da adesão e man-
tê-las atualizadas por todo o período contratual; (b) informar a FUNDAMENTO a eventual mudança de endereço para cobrança e 
entrega do KIT; (c) efetuar o pagamento da assinatura na data de seu vencimento sendo que, caso não o faça, a FUNDAMENTO 
se reserva o direito de suspender imediatamente o envio do KIT até que o pagamento seja restabelecido; (d) comunicar à FUN-
DAMENTO o extravio ou uso indevido de sua senha pessoal de acesso ao Site imediatamente após o conhecimento do fato.

A FUNDAMENTO não se responsabiliza por eventuais atrasos ou insucessos na entrega do KIT enviado dentro da data pre-
vista se o atraso decorrer de problemas ou informações constantes dos dados cadastrais informados pelo ASSINANTE, nem 
pelo manuseio ou uso inadequado do material que compõe o KIT.

A FUNDAMENTO também não responde (a) por defeitos de fabricação ou de informação dos materiais que compõem o 
KIT, ou pelos prejuízos deles decorrentes, cuja responsabilidade é exclusiva de seus respectivos fabricantes, importadores e 
fornecedores; (b) por quaisquer prejuízos advindos ao ASSINANTE em razão de extravio ou uso indevido de sua senha pessoal 
de acesso ao Website, se decorrentes de conduta culposa atribuível ao ASSINANTE, até que a FUNDAMENTO seja formalmente 
informada a respeito; (c) por casos fortuitos ou de força maior, entre eles, greves e inundações; nem (d) por eventuais interrup-
ções de acessibilidade ao Website sobre as quais não tem controle, tais como em decorrência de falta de energia elétrica, in-
terrupção da conectividade via internet pelo provedor, problemas de hardware ou software no equipamento de acesso utilizado 
pelo ASSINANTE; nem (e) por quaisquer danos ou prejuízos decorrentes de força maior ou caso fortuito.

12. Comunicações e serviço de atendimento ao cliente

Para mudança de endereço, cancelamento de assinatura, comunicação de não-renovação e outros serviços, a FUNDA-
MENTO coloca à disposição do Assinante o seguinte canal de contato: clube@editorafundamento.com.br.

13. Dados cadastrais

O ASSINANTE é o único responsável pela atualização de seus dados cadastrais perante a FUNDAMENTO e se comprome-
te em mantê-los sempre em dia, devendo, imediatamente, alterá-los sempre que sofrerem alguma modificação, sob pena de 
não receber o KIT contratado.
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O ASSINANTE expressamente autoriza a FUNDAMENTO a fornecer informações às autoridades competentes que even-
tualmente as solicitarem e concorda com eventual coleta de informações para a realização de acompanhamento de tráfego.

O ASSINANTE autoriza a FUNDAMENTO a divulgar as informações constantes do seu cadastro às autoridades públicas 
competentes sempre que estas as solicitarem formalmente, nos termos da legislação aplicável.

O ASSINANTE concorda que a FUNDAMENTO colete informações para realização de acompanhamento de tráfego, com 
intuito de identificar grupos de perfil de usuários e para fins de orientação publicitária.

O ASSINANTE aceita que a FUNDAMENTO, de forma razoável, envie-lhe mensagens de e-mail ou outras correspondências 
de caráter promocional e informativo.

O ASSINANTE é responsável pela guarda de suas informações de acesso (usuário e senha), devendo comunicar, ime-
diatamente, à FUNDAMENTO qualquer intercorrência, isentando-a de responsabilidade por quaisquer danos decorrentes de 
eventual utilização das senhas de acesso por terceiros.

As Partes declaram ter conhecimento quanto as disposições previstas na Lei nº 13.709/18 – Lei Geral de Proteção de 
Dados (“LGPD”), se responsabilizando por seu integral cumprimento, bem como em obter as autorizações de seus respectivos 
clientes/consumidores quanto a eventual disponibilização de dados à terceiros, isentando a Parte contrária de qualquer res-
ponsabilidade nesse sentido ou por eventual descumprimento da referida legislação.

14. Disposições gerais

A FUNDAMENTO terá o direito de alterar o presente CONTRATO, incluindo Termos e Condições de Uso e Política de Pri-
vacidade, sempre observando a legislação, a boa-fé e a lisura. Eventualmente modificado, o CONTRATO serão atualizados no 
site, ficando disponível a todos os assinantes ativos.

Em caso de não continuidade do serviço por parte da FUNDAMENTO, esta deverá entregar o KIT correspondente aos pa-
gamentos efetuados pelo ASSINANTE e nenhuma indenização ou compensação caberá ao ASSINANTE.

Este CONTRATO vincula as Partes e seus sucessores, sejam eles a qualquer título, não podendo ser transferidos ou cedi-
dos pelo ASSINANTE, mas podem ser transferidos pela FUNDAMENTO sem qualquer restrição ou notificação prévia.

Eleito o foro central da cidade de Curitiba, Estado do Paraná, com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que 
seja, devendo o presente CONTRATO ser interpretado de acordo com a legislação brasileira.


